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Szanowny Kliencie!

Dzi¢kujemy, ze wybrate$ nasze Produkty. Mozesz im zaufa¢. Koncern Continental AG to ponad
150-letnia, si¢gajaca poczatkéw motoryzacji, obecno$¢ na najwazniejszych rynkach i ogromne
doswiadczenie w produkcji ogumienia. Nasze Produkty tacza w sobie nowoczesne technologie
obecne w przemysle oponiarskim i wysoka jako$¢ komponentow, z ktorych sg zbudowane oraz
spelniajg europejskie 1 Swiatowe wymagania w zakresie trwatosci, wytrzymatosci i niezawodnosci,
zapewniajac pojazdom wysoki poziom bezpieczenstwa czynnego.

Przekazujemy Ci Instrukcje do Produktow koncernu Continental, ktéra zawiera
m.in. zalecenia pomagajace prawidlowo dobra¢, zamontowac i eksploatowac nasze Produkty.

Oddajemy rowniez W twoje rece Karte gwarancyjng, w ktorej zostaty zawarte warunki gwarancji.
Jednym z podstawowych warunkow obowigzywania gwarancji jest uzupelnienie opieczgtowanie
I podpisanie Karty gwarancyjnej przez Sprzedawce, ktory sprzedat Ci Produkt/y.

Prosimy o dokladne zapoznanie sie z trescig Karty gwarancyjnej oraz Instrukcji do Produktu,
sprawdzenie zgodno$ci zapisow w Karcie gwarancyjnej ze stanem faktycznym, $ciste
przestrzeganie warunkéw gwarancji, postgpowanie zgodnie z zasadami okreslonymi w Instrukeji,
oraz staranne przechowywanie niniejszych dokumentéw, chronigc je przed zniszczeniem lub utrata.

Zyczymy bezpiecznej, dtugiej i bezawaryjnej eksploatacji naszych Produktow!
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l. DEFINICJE

llekro¢ w niniejszym dokumencie uzyto jednego z ponizszych okreslen, oznaczajg one odpowiednio:

1.

10.

Producent / Gwarant — siedziba Spotki Continental, Continental-Plaza 1 D-30175 Hanower, Niemcy,
ktéra udziela na Produkty gwarancji na zasadach opisanych w karcie gwarancyjnej, ktorej
wytgcznym i oficjalnym reprezentantem w Rzeczypospolitej Polskiej jest Continental Opony Polska
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

COP - Continental Opony Polska sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul Zwirki i Wigury 16C, 02-092
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS:
0000067346, NIP: 5261650001, REGON: 012168279, kapitat zaktadowy: 34 050 000 PLN;

Produkty - opony osobowe, 4x4, dostawcze, motocyklowe, ciezarowe, specjalistyczne, rolnicze,
bieznikowane oraz inne produkty oferowane przez Producenta, objete gwarancjg Producenta;

Uzytkownik — nabywca Produktu/ow;

POG — autoryzowany Punkt Obstugi Gwarancyjnej posiadajgcy upowaznienie COP do przyjmowania
i rozpatrywania zgtoszen reklamacyjnych z tytutu gwarancji Producenta;

DOT - trwale umieszczony na $cianie bocznej opony cigg 12-stu albo 13-stu znakdéw, ktorego cztery
ostatnie cyfry okreslajg Date produkcji;

Data produkcji - data wyprodukowania opony, umieszczona trwale na boku opony w formacie:
tydzien - rok produkcji;

Data zakupu - data zakupu Produktu przez Uzytkownika, uprawdopodobniona przez Uzytkownika
np. paragonem, fakturg;

Graniczne zuzycie czota bieznika - moment osiggniecia granicznego zuzycia bieznika opony. O takim
stopniu zuzycia informuja:

a) wskaznik TWI — umieszczony w rowkach bieznika opony; gdy aktualna powierzchnia bieznika
opony zréwna sie z powierzchnig wskaznika/wskaznikow TWI, oznacza to, iz pozostata
wysokos¢ bieznika opony wynosi ok. 1,6 mm, a opone nalezy jak najszybciej, bezwzglednie
wymieni¢. W celu tatwego odnalezienia wskaznikéw TWI na $cianie bocznej opony, w strefie
barkowej umieszczone sg napisy , TWI”;

b) linia 60 J — umieszczona na Scianie bocznej opony; gdy aktualna powierzchnia bieznika zréwna
sie z linig 60 J na $cianie bocznej opony, oznacza to, iz opone nalezy jak najszybciej,
bezwzglednie wymienic;

Procentowy stopien zuzycia - wyliczony jest, z wytgczeniem ponizszych wyjatkéw a) i b), na
podstawie pozostatej wysokosci bieznika w uzywanej oponie w odniesieniu do wysokosci bieznika
nowej opony na podstawie ponizszego wzoru:

B—1,6 MM(TWI)

W= (1 C—1.6 MM(TWI)

)xloo%



W - procentowy stopien zuzycia [%]

B - minimalna wysokos$¢ bieznika opony [mm], zmierzona w trzech punktach: bark — srodek — bark

C - wysoko$¢ bieznika nowej opony [mm]

11. Procentowy stopien uznania - to réznica pomiedzy nowg opong (100%), a Procentowym stopniem

Zuzycia;

A=1-W

A - procentowy stopien uznania [%]

Procentowy stopien uznania liczony jest co 5%, a wartosci zaokraglane s3 wzwyz. Opony

z procentowym stopniem uznania wiekszym niz 85% sg zaokraglane do 100%.

Wyijatki:

a) Dla opon specjalistycznych stosujemy ponizszg metode wyliczenia procentowego stopnia

uznania:

Ay =AxU

A, - procentowy stopien uznania dla opon specjalistycznych z niskim indeksem zuzycia [%]

A - procentowy stopien uznania [%]

U - wskaznik uznania [%] okreslany wedtug ponizszej tabeli:

Wiek opony 0-11 12-23 24 -35 36-47 48 - 60 >61

[miesigce]

Wskaznik U 100 80 60 40 20 0
Przyktad:

Procentowy stopien uznania: A =75%
Wiek opony: 52 miesiace, czyli: U =20%
A1 =75% x20% = 15%

b) Dla opon rolniczych z niskim stopniem zuzycia stosujemy ponizszg metode wyliczenia

procentowego stopnia uznania (A,):

Wiek opony 0-12 13-24 | 25-36 | 37—-48 | 49-60 | 61-72 73-84 | 85-96 97 —-108 109-120
[miesigce]
Az [%] 100 90 80 70 60 50 40 30 20 10
12. Konsument — konsument lub osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej

dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru

zawodowego, w rozumieniu ustawy - Kodeks cywilny.




1. KARTA GWARANCYJNA

1. Produkty:

Data zakupu Produktu/éw
Marka Produktu/éw
Numer DOT Produktu
Numer DOT Produktu *
Numer DOT Produktu *
Numer DOT Produktu *
Rozmiar Produktu/ow
Bieznik Produktu/ow

Czytelny (imig i nazwisko) podpis sprzedawcy Produktu/ow
1 piecze¢ punktu sprzedazy Produktu/ow

* niepotrzebne skresli¢

Uwaga! Wypelnienie, opieczetowanie i podpisanie karty gwarancyjnej przez sprzedawce
Produktu/6w jest warunkiem jej obowiazywania!

2. Warunki gwarancji

2.1.  Na warunkach okreslonych w niniejszej karcie gwarancyjnej Producent / Gwarant udziela
gwarancji na Produkty wpisane w ust. 1 niniejszej karty gwarancyjnej, pod warunkiem, ze sg to
Produkty oznaczone chronionym znakiem nalezagcym do koncernu Continental (z wylaczeniem
marek prywatnych, na ktore gwarancja udzielana jest na odrebnych warunkach) oraz zakupione
przez Uzytkownika na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Jezeli w Kkarcie gwarancyjnej
wskazano, ze dany Produkt nie jest objety gwarancja to samo wpisanie go do karty
gwarancyjnej nie powoduje, ze Produkt ten zostaje objety gwarancja.



2.2.  CORP jest przedstawicielem Gwaranta na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w rozumieniu art.
577" § 2 Kodeksu cywilnego — wykonujacy w imieniu Producenta/Gwaranta zobowigzania
wynikajace z gwarancji.

2.3. Gwarancja objete sa wylacznie wady Produktu, powstale z przyczyn tkwiacych
w Produkcie, obejmujace wady konstrukcyjne, materiatowe lub powstate w czasie wykonania
Produktu.

2.4. Gwarancja obowigzuje tylko na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Okres gwarancji
2.5. Gwarancja na poszczeg6lne Produkty udzielana jest na nastepujace okresy:
a. opony osobowe i dostawcze — 7 lat od Daty zakupu opon nowych, ktore jednoczesnie nie
mogg by¢ starsze niz 36 miesiecy liczac od Daty produkcji;
b. opony osobowe i dostawcze — 5 lat od Daty produkcji opon (numer DOT) w przypadku
opon zakupionych przed 01.01.2020r, lub innych przypadkach;
c. opony motocyklowe, cigzarowe, specjalistyczne oraz bieznikowane na goragco — 60 miesiecy
od Daty produkciji;
d. opony rolnicze wyprodukowane po 01.08.2017r. — 10 lat od Daty produkcji; opony rolnicze
wyprodukowane przed 01.08.2017r. nie sg objete gwarancja;
. opony bieznikowane na zimno — 24 miesigce od Daty produkciji;
f. inne wyroby Producenta (tj. produkty Digital Solutions) — 24 miesiace od daty ich
produkcji.

2.6. Gwarant odpowiada tylko za wady zgltoszone mu w okresie gwarancji.

Wylaczenia

2.7.  Gwarancja nie obejmuje wad Produktu wyniktych z winy Uzytkownika, w szczegolnosci na
skutek:

a. uzytkowania Produktu w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem lub parametrami
technicznymi;

b. nieprzestrzegania Instrukcji do Produktu, w szczegélno$ci, w zakresie: transportu,
przechowywania, montazu lub demontazu (w tym m.in. montazu Produktu na obrgcz
0 niewlasciwym rozmiarze lub typie, lub na obrecz, ktora jest uszkodzona lub
skorodowana, =zastosowania podczas montazu dgtki, ochraniacza lub zaworu
0 nieprawidlowym typie lub wymiarze, innym niz zalecany przez Producenta)
I uzytkowania Produktu (w tym m.in. nadmiernego obcigzania pojazdu, powodujac
przekroczenie dopuszczalnej nosnosci Produktu, okreslonej na boku kazdego Produktu,
lub dopuszczalnych naciskow na osie, eksploatacji Produktu z nieprawidlowym
cisnieniem wewnetrznym w odniesieniu do zalecen producenta pojazdu lub Producenta);

C. nieprawidlowego montazu lub demontazu, w tym montazu Produktu na obrecz
0 niewlasciwym rozmiarze lub typie, lub na obrecz, ktéra jest uszkodzona i/lub



skorodowana oraz z zastosowania podczas montazu detki, ochraniacza lub zaworu
0 nieprawidlowym typie i wymiarze, innym niz zalecane przez Producenta;

samowolnych zmian lub przerdbek Produktu;

stosowania Produktu na pojezdzie o niewlasciwym stanie technicznym, m.in.
z nieprawidlowa geometrig zawieszenia, uszkodzonymi lub zuzytymi amortyzatorami,
poduszkami, tulejami  metalowo-gumowymi, sprgzynami, resorami, drazkami
reakcyjnymi i innymi elementami zawieszenia, a takze z nieprawidlowo dziatajacymi
systemami hamulcowymi, wspomagajacymi hamulce czy systemami antyposlizgowymi
(m.in. ABS, EBS, ASR, ESP, BAS itp.);

uszkodzen mechanicznych Produktu, m.in. przecigé, przebi¢ oraz uszkodzen
spowodowanych m.in.: cialem obcym pomiedzy kotami blizniaczymi, uderzeniem
w przeszkodg, itp..

2.8. Gwarancja nie obejmuje Produktow:

a.
b.

z Granicznie zuzytym czolem bieznika;

Z usunigtym/uszkodzonym (czg¢$ciowo lub catkowicie) nr DOT lub nr fabrycznym lub
Data produkcji;

naprawianych, bez wzgledu na sposob i1 zakres naprawy oraz podmiot, ktory wykonat
t¢ naprawe,

z nacinanym czotem bieznika, bez wzgledu na sposob i zakres tych czynno$ci oraz
podmiot, ktory je przeprowadzit;

bieznikowanych przez podmiot inny niz Producent, COP lub podmiot oficjalnie do tego
upowazniony przez Producenta lub COP;

z Procentowym stopniem zuzycia 25% i powyzej W przypadku reklamacji zwigzanych
z wibracjami i/lub niestabilnoscig prowadzenia pojazdu;

nieposiadajacych europejskiej homologacji, a tym samym nie dopuszczonych do obrotu
w Europie.

Procedura reklamacyjna

2.9. W przypadku stwierdzenia wady Produktu, przed dokonaniem zgtoszenia reklamacyjnego,
nalezy upewnic si¢ czy postgpowano zgodnie z Instrukcjg do Produktu.
2.10. Zgloszenie reklamacji z tytutlu gwarancji zaleca si¢ dokona¢ niezwlocznie po stwierdzeniu

wady.

2.11. Reklamacjg z tytutu gwarancji Uzytkownik moze zgtosi¢ m.in.

a.

w punktach zakupu Produktu (w tym w COP, jesli produkt zostat zakupiony
bezposrednio w COP);

b. w upowaznionych Punktach Obstugi Gwarancyjnej — POG;

w autoryzowanych stacjach obstugi pojazdéw — dot. Uzytkownikéw z tzw. rynku OE
(Original Equipment), tj. takich, ktorzy zakupili nowe pojazdy wyposazone fabrycznie
w Produkty objete gwarancja Producenta.

Do wykonania obstugi gwarancyjnej upowazniony jest Gwarant i podmioty wskazane przez
Gwaranta (w szczegdlnosci wskazane w niniejszej karcie gwarancyjnej).



2.12. Reklamacja zgtoszona w POG bedzie rozpatrywana przez POG; COP ma prawo do podjgcia
nadrzedne;j i ostatecznej decyzji dotyczacej danej reklamacji. Reklamacja zgtoszona poza POG
bedzie rozpatrywana przez COP.

2.13. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:

a. marke i model reklamowanego/ych Produktu/ow, jego/ich numer/-y DOT,
rozmiar,

opis wady,

date stwierdzenia wady,

ilo$¢ reklamowanych Produktéw,

imi¢ 1 nazwisko, adres, e-mail oraz telefon do osoby, z ktora nalezy si¢

kontaktowac w sprawie zgtoszenia reklamacyjnego,

Reklamujacy moze ztozy¢ zgloszenie reklamacyjne wykorzystujac plaftormg¢ ContiOnline

Contact lub wzor formularza reklamacyjnego dost¢pny na stronie internetowej COP.

® oo o

Do zgloszenia reklamacyjnego reklamujacy zobowigzany jest zataczy¢:

a. Wypelniona, opieczgtowana i podpisang przez Sprzedawce reklamowanego/ych
Produktu/ow karte gwarancyjng (dla Uzytkownikéw z rynku OE — kopie Ksigzki
Gwarancyjnej pojazdu lub dowodu rejestracyjnego);

b. uprawdopodobnienie okolicznosci zakupu reklamowanego Produktu/ow (np. paragon,
faktura, itd.),

c. reklamowany Produkt/y.

2.14. Reklamujgcy moze zosta¢ poproszony o udostepnienia (w okres§lonym miejscu i czasie) do
badania pojazdu lub/i felgi na ktorej byt eksploatowany reklamowany Produkt. Termin
I miejsce badania zostanie okreslone przez strony.

2.15. COP oswiadcza, ze wszystkie reklamacje winny by¢ rozpatrzone w ciggu 14 dni od daty
dostarczenia reklamowanego Produktu do podmiotow (wymienionych w pkt. 2.11.), przy czym
COP nie ponosi odpowiedzialnosci za opoznienia w zachowaniu tego terminu, wynikajace
Z przyczyn niezaleznych od COP, a lezacych po stronie Uzytkownika.

2.16. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia specjalistycznych badan reklamowanego
Produktu, w/w termin moze ulec wydtuzeniu, przy czym decyzje o wykonaniu takich badan
w niezbednym zakresie moze podja¢ wylacznie COP lub/i POG, ktéry poinformuje o tym
fakcie Uzytkownika, przed uptywem 14 dni od dnia dostarczenia reklamacji. Wydtuzony
termin rozpatrzenia reklamacji nie powinien by¢ dluzszy niz 30 dni, liczac od dnia
dostarczenia reklamowanego Produktu do podmiotow (wymienionych w pkt. 2.11).

2.17. W przypadku uznania reklamacji wykonanie obowigzkow wynikajacych z gwarancji nastapi
w terminie 30 dni, liczac od dnia dostarczenia reklamowanego Produktu do COP, POG albo
autoryzowanej stacjach obstugi pojazdow.

2.18. Zaleca si¢ powstrzymanie od korzystania z wadliwego Produktu.

2.19. Zaleca si¢ przygotowa¢ Produkt do procedury reklamacyjnej, np. przez oczyszczenie
Produktu lub/i zaznaczenie miejsca uszkodzenia;

2.20. Na czas rozpatrzenia reklamacji nie jest zapewniany Produkt zastepczy;



Uprawnienia, zakres odpowiedzialnosci
2.21. W przypadku uznania reklamacji zgloszonej przez Uzytkownika, bedacego Konsumentem,
wedlug decyzji Gwaranta nastapi:

a. wymiana reklamowanego Produktu na wolny od wad lub zwrot kosztu zakupu Produktu,
jesli wada Produktu ujawni si¢ przed uplywem 24 miesiecy od Daty zakupu nowego
Produktu (lub przed uptywem 24 miesiecy od daty wydania nowego pojazdu
wyposazonego W Produkt objety gwarancja Producenta);

b. zwrot kosztu zakupu Produktu pomniejszony o kwot¢ odpowiadajacag Procentowemu
stopniowi zuzycia (patrz: Definicje) reklamowanego Produktu, jesli wada Produktu
ujawni si¢ po uptywie 24 miesiecy od Daty zakupu lub po uptywie 24 miesiecy od daty
wydania nowego pojazdu wyposazonego w ogumienie obje¢te gwarancjg Producenta.

2.22. W przypadku uznania reklamacji na wad¢ Produktu zgtoszong przez Uzytkownika, ktory nie
jest Konsumentem, otrzyma on zwrotu kosztu zakupu Produktu pomniejszony o kwote
odpowiadajacg Procentowemu stopniowi zuzycia (patrz: Definicje) reklamowanego Produktu;

2.23. Za zwrot kosztow zakupu Produktu uwaza si¢ zaplatg aktualnie obowigzujacej ceny
produktu (wedtug cennika COP) z uwzglednieniem Procentowego stopnia uznania oraz
indywidualnych rabatow partneréw COP lub s$rednich rabatow rynkowych w przypadku
reklamacji obstugiwanych przez POG.

2.24. Gwarant zastrzega sobie prawo do wyboru sposobu rozliczenia uznanej reklamacji.

2.25. Wadliwy Produkt, ktéry zostal uznany tytulem wystepujacej wady, staje si¢ wlasnoscia

Gwaranta.

2.26. Odpowiedzialnos¢ (w tym odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza) Gwaranta wzgledem
Uzytkownika, ktory nie jest Konsumentem, za wszelkie wady Produktu, szkody zwigzane
w jakikolwiek sposob z tymi wadami lub gwarancja, bez wzgledu na tytut prawny roszczenia,

z zastrzezeniem ust. 2.22 powyzej, jest wylaczona; Gwarant nie ponosi w szczegdlnosci
odpowiedzialnosci za:
a. koszty wezwania, holowania / pomocy drogowej, dodatkowego czasu podrozy
I wynagrodzenia za prace, przestoju pojazdu, roztadowania pojazdu, wynajecia pojazdu
zastepczego, ponownego zatadunku pojazdu, itp.;
b. koszty demontazu lub montazu Produktu, transportu reklamowanego Produktu,
wywazania calych kot;
c. koszty wynikajace z wady Produktu, w tym w szczegdlnosci z tytutu: przerwy w pracy,
strat (m.in. wizerunkowych), utraconych korzysci, spodziewanych oszczgdnosci,
uszkodzen, strat, szkod bezposrednich, posrednich, ubocznych i wtérnych.

Zadnego z powyzszych zapiséw nie mozna traktowaé jako wylaczenia lub ograniczenia, lub
proby  wylaczenia lub  ograniczenia odpowiedzialnosci  Producenta, wynikajacej
z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

2.27. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika
wynikajacych z rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.



I11.  INSTRUKCJA

Od wyboru odpowiedniej opony, jej prawidlowego osadzenia i eksploatacji zalezy nie tylko jej
dobra kondycja, ale przede wszystkim bezpieczenstwo wszystkich uzytkownikoéw drog. Dlatego
zdecydowanie warto poswieci¢ tym czynnosciom odpowiednig ilo$¢ czasu, stosujgc si¢ do
ponizszych zalecen.

1. Dobér ogumienia

3.

a.

b.

opony, ktore nie sg nowe, ktorych pochodzenie jak i dotychczasowy przebieg nie jest znany,
nie powinny by¢ uzywane; dotyczy to szczegdlnie opon o widocznych peknigciach
odstaniajgcych lub naruszajgcych ich kord/osnowe lub opasanie, z nieczytelnym lub
usunietym (cze$ciowo lub catkowicie) nr DOT lub numerem fabrycznym lub Datg produkcji;
nie nalezy stosowacé na tej samej osi pojazdu opon (a w przypadku pojazdow 4x4 — na
wszystkich osiach), gdzie roznica wysokosci bieznika pomiedzy oponami przekracza 20%
(np. opon nowych ze znacznie zuzytymi) ze wzglgdu na ich r6zng przyczepnosé, zachowanie
w zakretach, droge hamowania i podatno$¢ na wystgpowanie zjawiska aquaplaningu
(tj. powstawania klina wodnego pomie¢dzy czotem bieznika, a mokra nawierzchnig, ktory
ogranicza kontakt opony z nawierzchnig i utrudnia/uniemozliwia panowanie nad pojazdem
przez kierujacego). Zbyt duza réznica w glebokosci bieznika moze dodatkowo doprowadzié
do nieprawidtowego dziatania lub wrecz uszkodzenia innych podzespotow oraz systemow
W pojazdzie, np. automatyczna skrzynia biegdow, czy naped X-Drive;

zgodnie z obowigzujacymi przepisami kazdy pojazd musi by¢ wyposazony na kotach jedne;j
0si pojazdu wytacznie opony o tej samej konstrukcji (radialne lub diagonalne) i rzezbie
bieznika, a w przypadku pojazdow uzytkowych, w opony przeznaczone na dang o$ i rodzaj
pojazdu; dodatkowo zalecamy, by w przypadku opon osobowych i dostawczych,
zamontowaé na catlym pojezdzie opony tego samego producenta oraz o tych samych (lub
wyzszych, ale nigdy nizszych) indeksach predkosci i no$nosci, co zalecane przez producenta
pojazdu;

zawsze nalezy dobiera¢ rozmiar opon do posiadanych obreczy, majac na uwadze parametry
kot okreslone przez producenta pojazdu; kota powinny by¢ odpowiednio dobrane do
konstrukcji pojazdu / wielko$¢ otworu na kota.

zgodnie z Polskg Normg PN-C-943000-7 z lipca 1997 roku, opony przechowywane do 3 lat
od daty produkcji traktowane sg jak nowe.

Wymiana ogumienia

odpowiedni standard tej czynnosci jest w stanie zapewni¢ tylko dobrze wyposazony serwis
ogumienia, zatrudniajacy do$wiadczonych pracownikow i dysponujacy specjalistycznym
oprzyrzagdowaniem;

kazdorazowy montaz/demontaz stanowi dla konstrukcji opony znaczace obcigzenie,
a wykonany niewlasciwie lub przy uzyciu niesprawnych/nieodpowiednich narzedzi moze
doprowadzi¢ do nieodwracalnych uszkodzen, eliminujacych opone z dalszej eksploataciji;



C. przy montazu nowych opon kazdorazowo nalezy montowaé¢ nowy zawor (w przypadku
nowych opon dg¢tkowych nalezy rowniez zalozy¢ nowa degtke, o rozmiarze dostosowanym do
opony);

d. montaz opon kierunkowych (o rzezbie bieznika dostosowanej wytacznie do jednego
kierunku toczenia) musi uwzglednia¢ oznaczenie kierunku jazdy, umieszczone trwale na
boku opony (napis ,,ROTATION” wraz ze strzatkg wskazujgca na kierunek obrotu);

e. montaz opon o asymetrycznym biezniku musi uwzglednia¢ oznaczenie zewnetrznej strony
opony (najczesciej oznaczonej na jej boku napisem ,,OUTSIDE”);

f. montaz opon na dang o$ pojazdu musi uwzglgdnia¢ przeznaczenie eksploatacyjne ogumienia
(opony prowadzace montujemy na o$ prowadzaca, itp.);

g. kota (obrecz + opona) nalezy wywaza¢ dynamicznie kazdorazowo na poczatku ich
eksploatacji, a nastgpnie nie rzadziej niz co 10000 - 15000km - zabieg ten zapewnia
komfort jazdy 1 eliminuje przedwczesne zuzycie elementow zawieszenia, uktadu
kierowniczego, tozysk, jak i opon;

h. przy montazu kota na pojezdzie nalezy przestrzega¢ kolejnosci dokrecania Srub/nakretek
mocujacych oraz momentu ich dokrecania - wytyczne te sg szczegblowo okreslone przez
producenta pojazdu.

Eksploatacja ogumienia

a. opony nalezy eksploatowaé zawsze zgodnie z ich przeznaczeniem, zdefiniowanym przez ich
producenta;

b. sprawnos¢ wszystkich elementéow uktadu hamulcowego, jezdnego i napgdowego znaczgco
wydluza przebieg opon; dlatego nalezy regularnie kontrolowaé stan techniczny pojazdu
(m.in. stan 1 wywazenie kol, stan amortyzatorow, skuteczno$¢ dziatania hamulcéw, luzy
w zawieszeniu 1 ukladzie przeniesienia napgdu), na biezaco dokonywac niezbgdnych napraw
i regulowaé parametry geometrii zawieszenia (ktore samoistnie ulegajg zmianie w wyniku
normalnej eksploatacji pojazdu);

c. nalezy regularnie kontrolowa¢ ci$nienie na zimnych oponach (najlepiej przed rozpoczgciem
jazdy) nie rzadziej niz co 2 tygodnie i utrzymywac je zgodnie z zaleceniami producenta
pojazdu; nieprawidtowe (zbyt wysokie lub zbyt niskie) cisnienie ogranicza kontakt opony
z nawierzchnia, czyli zmniejsza przyczepnos$¢ i bezpieczenstwo jazdy oraz prowadzi do
przedwczesnego i nieregularnego zuzycia rzezby bieznika, a takze moze spowodowaé
nieodwracalne uszkodzenia ogumienia, skutkujace m.in. rozerwaniem opony podczas jazdy;

d. przecigzanie ogumienia jest niedopuszczalne; moze ono by¢ efektem przekroczenia jego
dopuszczalnej nosnosci (lub tadownosci pojazdu) jak i nieprawidlowego cisnienia podczas
eksploatacji; dlatego nalezy zawsze cksploatowaé pojazd zréwnomiernie roztozonym
obcigzeniem (o masie dopuszczonej przez producenta pojazdu), wyposazony w 0pony
0 odpowiedniej no$nosci i cisnieniu okre§lonym przez producenta pojazdu;

e. nalezy zawsze dostosowac styl jazdy i predko$¢ do warunkéw panujacych na drodze oraz
stopnia obcigzenia pojazdu, a takze unika¢ gwaltownego hamowania i przyspieszania —
szczeg6lnie zrywania przyczepnosci kot napgdowych przy ruszaniu i doprowadzania do
zablokowania kot podczas hamowania (przy wuzyciu hamulca roboczego lub
pomocniczego/rgcznego);



opony i opaski typu CLEAN nalezy stosowac¢ jedynie wewnatrz budynku;

zgodnie z obowigzujacymi przepisami kazdy pojazd poruszajacy si¢ po drogach publicznych
musi by¢ wyposazony w opony 0 wysokosci bieznika co najmniej 1,6 mm (tzw. oznaczenie
TWI — Tread Wear Indicator) zmierzonej w najpltytszym miejscu na oponie;

nalezy regularnie kontrolowa¢ stan ogumienia, dostosowywac predkos¢ jazdy do panujacych
warunkéw na drodze oraz przystgpi¢c do wymiany ogumienia na nowe w odpowiednim
czasie.

Pamigtaj: Na bezpieczenstwo podczas jazdy (szczegdlnie na mokrej nawierzchni) ma wptyw
wiele czynnikow, miedzy innymi: wysoko$¢ bieznika, jego rzezba czy wlasciwosci
mieszanki gumy. Wraz ze zmniejszaniem si¢ wysokosci bieznika stabnie skuteczno$§é
hamowania na mokrej nawierzchni, a wzrasta podatnos¢ na aquaplaning;

w oponach uzytkowych, na $cianie bocznej znajduja si¢ dodatkowo informacje okreslajace;j
o$ uzytkowania na pojezdzie;

nalezy regularnie kontrolowaé zuzycie bieznika opon i rotowac je zarowno na tej samej 0Si,
lub pomigdzy osiami, zachowujac przy tym ich dotychczasowy kierunek toczenia; zabieg ten
(wykonywany nie rzadziej niz co 10000 - 15 000 km przebiegu) pozwala wyrownaé
nieregularne zuzycie opon oraz wydtuzy¢ ich zywotnosc;

nalezy unika¢ bezposredniego kontaktu opon z produktami ropopochodnymi, smarami
i substancjami chemicznymi, ozonem, ktére moga m.in. spowodowaé uszkodzenie
konstrukcji opony;

zalecamy - KIERUJAC SIE WZGLEDAMI BEZPIECZENSTWA - wymiang opon
z zimowych na letnie, gdy $rednia dobowa temperatura przekracza 7° C; eksploatacja
ogumienia zimowego w wyzszych temperaturach powoduje jego przyspieszone zuzycie;

. W przypadku opon osobowych i dostawczych zalecamy montowanie opon zimowych na
wszystkich osiach pojazdu; ich montaz jedynie na jednej osi (np. tylko na osi napgdowej)
podczas eksploatacji na $liskiej nawierzchni, moze spowodowaé niekontrolowane
zachowanie pojazdu, spowodowane znaczacg roznicg przyczepnosci pomigdzy osiami;
niezaleznie od stopnia zuzycia bieznika 1 ogdlnego stanu ogumienia zalecamy wymian¢ opon
na nowe, gdy ich wiek przekroczy 10 lat liczac od daty produkcji.



